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Integritetspolicy for INCONDIA AB

Senast uppdaterad: maj 2026

INCONDIA AB varnar om din personliga integritet. Denna integritetspolicy beskriver hur vi behandlar
personuppgifter nar du besoker var webbplats, kontaktar oss, ar kund eller kundrepresentant, deltar i
nagon av vara analyser eller pa annat satt kommer i kontakt med vara tjanster.

Policyn beskriver ocksa vilka rattigheter du har och hur du kan kontakta oss om du har fragor om var
behandling av personuppgifter.

1. Personuppgiftsansvarig och kontaktuppgifter

Personuppgiftsansvarig for den behandling som beskrivs i denna policy ar:

INCONDIA Aktiebolag

556538-2677

Hamngatan 26, 231 42 Trelleborg, Sverige
+46 410-598 50

info@incondia.se

Mai Tuominen mai@incondia.se

INCONDIA AB ar personuppgiftsansvarig nar vi sjalva bestimmer dndamal och medel for behandlingen, till
exempel for var webbplats, kundkommunikation, marknadsfoéring, administration, egen rekrytering och
annan behandling dar vi agerar fér egen rakning.

Nar vi genomfor analyser, personprofiler, ledarbedémningar, grupputveckling eller liknande tjanster pa
uppdrag av en kund, exempelvis en arbetsgivare eller rekryterande organisation, ar kunden normalt
personuppgiftsansvarig och INCONDIA AB personuppgiftsbitrade.

Nar vi agerar personuppgiftsbitrade behandlar vi personuppgifter enligt kundens dokumenterade
instruktioner och enligt personuppgiftsbitradesavtal.

2. Nar galler policyn?

Denna policy giller dig som besdker var webbplats, kontaktar oss, ar kund eller representant for en kund,
deltar i en analys, personlighetsprofil, ledarskapsbedémning, grupputveckling eller rekryteringsprocess, ar
kandidat, medarbetare eller ledare hos en av vara kunder, anmaler dig till information eller event, soker
arbete hos oss eller pa annat satt kommunicerar med INCONDIA AB.

3. Vilka personuppgifter behandlar vi?

Kontakt- och identitetsuppgifter

Namn, e-postadress, telefonnummer, arbetsgivare, befattning, sprakpreferens och andra uppgifter du
ldamnar nar du kontaktar oss.

Kund- och avtalsuppgifter

Uppgifter om kundrelationen, bestéllningar, avtal, fakturering, métesbokningar, korrespondens och
supportarenden.
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Webbplats- och cookieuppgifter

IP-adress, teknisk information om enhet och webblasare, besdkta sidor, tidpunkt for besok, cookie-1D,
samtyckesinstallningar och anvandning av webbplatsen.

Uppgifter i analyser och profiler

Om du deltar i en analys eller profilering kan vi behandla namn, kontaktuppgifter, organisationstillhérighet,
roll, testsvar, analysresultat, profilvarden, sammanstallningar, rapporter, aterkopplingsanteckningar och
annan information som behdvs for att genomfdra analysen.

Uppgifter fran vara kunder

Om du deltar i en analys via din arbetsgivare eller annan uppdragsgivare kan vi fa uppgifter fran kunden,
exempelvis namn, kontaktuppgifter, roll, organisatorisk tillhérighet och information om vilket uppdrag eller
vilken process analysen avser.

Kansliga personuppgifter

Vi efterfragar normalt inte kansliga personuppgifter enligt GDPR, sdsom uppgifter om halsa, politiska
asikter, religios eller filosofisk dvertygelse, fackligt medlemskap, sexuell laggning, genetiska eller
biometriska uppgifter.

Eftersom vissa analyser kan beréra varderingar, motivation, personliga preferenser och sjalvbild ska du
undvika att lamna kansliga uppgifter i fritextfalt eller i dialoger, om vi inte uttryckligen har begart det och
informerat dig om varfor.

4. Varfor behandlar vi personuppgifter och med vilken rattslig grund?

Vi behandlar personuppgifter foér de andamal och med stod av de rattsliga grunder som anges nedan. Nar
INCONDIA AB agerar personuppgiftsbitrade at en kund ar det kunden som ansvarar for att faststalla
rattslig grund och informera dig om behandlingen.

Exempel pa uppgifter Réttslig grund/kommentar

Tillhandahalla och skydda
webbplatsen
Nodvandiga cookies

Statistik, analys och icke-
nodvandiga cookies

Svara pa fragor och
kontaktforfragningar
Hantera kundrelationer och
avtal

Genomfora analyser, profiler
och aterkoppling
Metodutveckling,
kvalitetssakring och eventuell
forskning/normdata
Marknadsféring och nyhetsbrev

Uppfylla rattsliga krav

Hantera rattsliga ansprak

|P-adress, teknisk information,
sakerhetsloggar
Sessionscookies,
sakerhetscookies,
sprakinstallningar
Analyscookies,
anvandarbeteende, cookie-ID
Namn, e-post, telefon,
meddelande
Kontaktuppgifter, avtal,
bestéllningar, fakturor
Testsvar, analysresultat,
rapporter, aterkopplingsunderlag
Pseudonymiserade eller
anonymiserade analysdata,
aggregerad statistik

Namn, e-post, organisation,
preferenser

Fakturor, bokféringsunderlag,
avtal

Avtal, kommunikation, loggar,
rapporter

Berattigat intresse av att driva och skydda
webbplatsen.

Berattigat intresse eller nodvandighet for att
tillhandahalla webbplatsen.

Samtycke.

Berattigat intresse eller atgarder infor avtal.

Avtal, rattslig forpliktelse och berattigat intresse.
Varierar beroende pa uppdrag. Normalt kundens
rattsliga grund nar INCONDIA ar bitrade.
Berattigat intresse, samtycke eller annan tillamplig
grund beroende pa behandling.

Samtycke eller berattigat intresse for relevant
B2B-kommunikation.

Rattslig forpliktelse.

Berattigat intresse.
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5. Sarskilt om analyser, personlighetsprofiler och profilering

INCONDIA AB tillhandahaller analysverktyg som kan anvandas for exempelvis personlig utveckling,
ledarskapsutveckling, grupputveckling, rekrytering, identifiering av styrkor och utvecklingsomraden samt
matning av ledar- och innovationsférmaga.

Det innebar att vi kan behandla personuppgifter for att ta fram en profil eller analys av exempelvis
personliga egenskaper, beteendemonster, drivkrafter, ledarskapspreferenser, utvecklingsomraden och
potential.

Princip for anvandning

Analyserna ska anviandas som besluts- och dialogstéd. De boér inte anvandas som enda grund for beslut om
anstallning, befordran, uppsigning, lonesattning eller andra beslut som kan paverka dig i betydande grad.

Sadana beslut ska fattas av manniskor och med hansyn till relevant sammanhang. Den som anvander
analysresultaten ska ha ratt kompetens och forsta begransningarna i analysen.

Om en behandling skulle innebira automatiserat beslutsfattande med rattsliga foljder eller pa liknande satt
betydande paverkan for dig, ska du fa sarskild information om detta, inklusive logiken bakom behandlingen,
betydelsen och de férutsedda foljderna. Du har ocksa ratt att begara mansklig kontakt, framféra din asikt
och bestrida beslutet. F6r narvarande férekommer inga automatiserade beslut.

6. Varifran far vi personuppgifter?

Vi kan fa personuppgifter fran dig sjalv, din arbetsgivare eller den organisation som bestallt en analys, en
rekryterande organisation, vara kunder och samarbetspartners, offentliga killor, affarsregister, var
webbplats, vara IT-system och de tjansteleverantérer vi anvander.

7. Vilka far ta del av personuppgifter?

Vi delar endast personuppgifter nar det ar nddvandigt och det finns stéd fér behandlingen.

Personuppgifter kan delas med den kund eller organisation som bestéllt en analys, behériga konsulter och
medarbetare hos INCONDIA AB, IT- och driftleverantérer, systemleverantorer, webb- och
analysleverantorer, ekonomisystem och redovisningsleverantorer, juridiska radgivare, myndigheter nar vi ar
skyldiga enligt lag, samt andra mottagare nar det kravs for att fullgora avtal eller skydda vara rattigheter.

Nar vi anlitar personuppgiftsbitraden sdkerstaller vi att det finns personuppgiftsbitradesavtal och att
leverantéren endast behandlar personuppgifter enligt vara instruktioner.
Nuvarande leverantorslista

° Clocom AB, org nr 559178-4656
° Digital Design Osterlen, Erland Lundin, org nr 6304163618
° Microsoft Ireland Operations Ltd

Personuppgifter lagras och behandlas i Microsoft Azure, region Sweden Central (EU/EES).
Databashantering sker i Azure SQL. All behandling sker inom EU/EES. Microsoft Ireland Operations Ltd ar
personuppgiftsbitrdde enligt gdllande Data Processing Agreement (DPA).

Sekretessavtal finns fér samtliga.
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8. Hur lange sparar vi personuppgifter?

Vi sparar personuppgifter endast sa lange det dr nddvandigt for de andamal som de samlades in for och sa
lange samtycke foreligger, eller sa lange som kravs enligt lag, avtal eller berattigade intressen.

09. Hur skyddar vi personuppgifter?

Vi anvander tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder for att skydda personuppgifter mot obehorig
atkomst, forlust, andring eller otilldten spridning.

Atgirderna kan omfatta behdorighetsstyrning, sekretessataganden, atkomstbegransning, siker
kommunikation, sdkerhetskopiering, loggning, leverantdrskontroller, incidenthantering och rutiner fér
gallring.

Behorighet till analysresultat och profiluppgifter ska begransas till personer som behéver uppgifterna for
sitt uppdrag.

Incondia tillampar tekniska och organisatoriska sikerhetsatgirder sdsom:
- Kryptering i transit och vila

- Rollbaserad atkomst

- Multifaktorautentisering

- Loggning och sparbarhet

- Backup och aterstéllningsrutiner

- Incidenthanteringsprocess enligt GDPR och NIS2

10. Dina rattigheter

Du har enligt GDPR flera rattigheter. Du kan begéra att fa tillgang till dina personuppgifter, felaktiga
uppgifter rattade, uppgifter raderade i vissa fall, behandlingen begransad, invinda mot behandling som
grundar sig pa berattigat intresse, fa ut uppgifter i ett strukturerat och maskinlasbart format nar ratten till
dataportabilitet giller, aterkalla samtycke nar behandlingen grundar sig pa samtycke och lamna klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten.

Om behandlingen sker pa uppdrag av en kund, exempelvis din arbetsgivare eller en rekryterande
organisation, kan vi behdva hanvisa din begaran till kunden som personuppgiftsansvarig. Vi hjalper da
kunden att hantera din begaran i enlighet med GDPR.

For att utova dina rattigheter kontaktar du oss pa: info@incondia.se

10. Cookies

Var hemsida anvander sig av Cookies. Du kan forhindra att cookies installeras genom att justera
installningarna pa din webblasare for detta. Du bor emellertid vara medveten om att du, genom att gora
detta, kanske inte kan anvanda alla funktioner pa var hemsida fullt ut.

Foljande cookies anvands. Inga cookies innehaller personlig information.

AspNetCore.Antiforgery = Microsoft CSRF-skydd (Cross-Site Nodvandig teknisk + lagras Nej
Request Forgery) sa lange webblasaren ar
Oppen
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pll_language Incondia Sparar valt sprak Nodvandig teknisk + lagras Nej
1ar

12. Klagomal

Om du anser att vi behandlar dina personuppgifter felaktigt far du garna kontakta oss sa att vi kan
undersoka saken. Du har ocksa ratt att lamna klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten.

Integritetsskyddsmyndigheten: www.imy.se

13. Andringar i denna policy

Vi kan uppdatera denna integritetspolicy nar var behandling av personuppgifter forandras eller nar lagkrav
andras. Den senaste versionen finns alltid pa var webbplats.

Vid vasentliga andringar kan vi informera dig pa annat lampligt satt.
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